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Adatvédelmi és adatbiztonsagi tajékoztato

A MAV INFORMATIKA Zrt. mint elektronikus alairashoz kapcsolodd hitelesités-szolgaltatd
(tovabbiakban: Szolgaltato) biztositja hitelesités-szolgaltatasait igénybe vevé lgyfeleit,
hogy személyes adataik kezelése soran betartja a 2011. évi CXIl. torvény - az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol (a tovabbiakban Infotv., adatvédelmi
torvény) elGirasait, egyben ugyfelei részére biztositja, hogy a Szolgaltatonal, mint
adatkezel6nél nyilvantartasba vett személyes adataval minden Ugyfele maga
rendelkezhessen.

A MAV INFORMATIKA Zrt. hitelesités-szolgaltatasait a 2001. évi XXXV. térvény az
elektronikus aldirdsrol (Eat.) és a 2004. évi CXL. torvény a kozigazgatdsi hatdsagi eljdrds
és szolgdltatds dltaldnos szabdlyairél (Ket.) keretei kozott nyljtja, ilgyfelei személyes
adatait azok irasbeli beleegyezésével veszi fel és kezeli. Az ligyfél adatait az ligyfél adja
meg az Un. tanUsitvany megrendeld és regisztracios drlap kitoltésével. Az (rlap
kitoltésének részletes szabalyait a hitelesités-szolgaltatasokhoz kapcsoldédod szolgaltatasi
szabalyzatok tartalmazzak. A beleegyezé irasbeli nyilatkozatot a tanUsitvany megrendel6
és regisztracios (rlap a kovetkezok szerint tartalmazza:

»Személyes adataimat a szolgdltatds igénybevétele céljdabol onként adtam meg a
Szolgdltato részére. Beleegyezem, hogy a Szolgaltato személyes adataimat az adatvédelmi
torvény elGirdsainak betartdsdval kezelje.”

A MAV INFORMATIKA Zrt. mint adatkezelé gondoskodik Ugyfelei személyes adatainak
biztonsagarol, tovabba megtette azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitotta azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatvédelmi torvény elGirasainak
érvényre juttatasahoz szilkségesek. A személyes adatokat megvédi jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas vagy illetéktelen torlés, illetve sériilés
vagy megsemmisiilés ellen. Ennek sordn a MAV INFORMATIKA Zrt. mint adatkezeld:

— A kitoltott és alairt regisztracios Grlapokat zart irodahelyiségében biztonsagi zarral
ellatott vasszekrényben, illetve biztonsagi ajtoval lezart ablaktalan irattarban
tarolja.

— Az irodahelyiség, a tarolo szekrény és az irattar ajtok kulcskezelési szabalyait
biztonsagi szabalyzataban rogziti, a kulcsfelvételt naplozza.

— Az elektronikus formaban rogzitett személyes adatokat a szamitogépek
hattértarolojan titkositva tarolja, a hattértarold mentéseit titkositja, illetve az
archiv példanyokat titkositva tarolja.

— Az Interneten keresztiil hozza eljuttatott valamennyi személyes adatot ugyanolyan
védelemben részesiti, mintha azokat egyéb Uton bocsatottak volna rendelkezésére.

A MAV INFORMATIKA Zrt. mint adatkezeld az adatkezelést az Adatvédelmi Biztos
Adatvédelmi Nyilvantartasaba bejelentette. Az adatkezelés nyilvantartasi azonositoja:
01909-0001.

A MAV INFORMATIKA Zrt. hitelesités-szolgaltatasi tevékenységének ellatasa soran a kezelt
adatokat maga dolgozza fel, tevékenységéhez mas adatfeldolgozét nem vesz igénybe.
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A MAV INFORMATIKA Zrt. mint adatkezeld tigyfelei kérésére

— tajékoztatast ad személyes adatai kezelésérdl;
— elvégzi személyes adatainak helyesbitését;
— torli személyes adatait a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével.

A MAV INFORMATIKA Zrt. mint adatkezeld a személyes adatot torli, ha
— azt az ugyfél kéri, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki;
— az adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlen nem korrigalhato,

— az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

— azt a birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A MAV INFORMATIKA Zrt. valamennyi iigyfele korlatozas nélkiil fordulhat a Tarsasag
vezetéséhez vagy az orszaggyllés adatvédelmi biztosahoz, ha megitélése szerint személyes
adatainak kezelésével vagy a kozérdekld adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogainak
gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kozvetlen veszélyét érzi, kivéve
ha az adott iigyben birdsagi eljaras van folyamatban.
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